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Opis kursu (cele ksztatcenia):

W wyniku uczestnictwa w wykladzie student posiada wiedze na temat podstawowych mechanizmow
zwigzanych z tworzeniem sie opinii publicznej oraz zjawisk i proceséw towarzyszgcych wystepujacych we
wspofczesnym  spoteczenstwie. Otrzymuje wiedze dotyczgcg analizy czynnikdw i mechanizméw
konstytuujgcych opinie publiczng w waznych kwestiach spotecznych, poznaje gtéwne teorie socjologiczne i
psychologiczne dot. procesu formowania sie opinii publicznej, pogiebia znajomo$¢ terminéw, nazw i
wskaznikdéw z zakresu problematyki zwigzanej z ksztattowaniem sie opinii publicznej. Poznaje zmieniajace
sie zaleznosci wystepujgce na styku: media — spoteczenstwo - polityka. Zapoznaje sie z wiedzg na temat
tego, jak manipuluje sie opinig publiczng ze szczegdlnym uwzglednieniem najnowszych uje¢ teoretycznych,
praktycznych i propozycji interpretacyjnych. Otrzymuje wiedze na temat relacji pomiedzy opinig prywatng a
opinig publiczng w kontrowersyjnych kwestiach spotecznych. Poznaje instrumentarium w zakresie wptywania
na opinie publiczng (kampanie pozytywne, kampanie negatywne, wykorzystanie debat publicznych we
wptywaniu na opinie publiczng w sytuacjach wyborczych, rosngca rola mediéw spotecznosciowych (wptyw:
dot-géra) w ujawnianiu preferencji spotecznych i politycznych, mediatyzacja kampanii wyborczych a
wywieranie wptywu na opinie publiczng w debacie publicznej. A takze metody i techniki badania opinii
publicznej oraz wtasciwego odczytywania i analizowania wynikow sondazy.

Warunki wstepne:

Znajomo$¢ podstawowych termindéw z socjologii ogdéinej oraz metod i technik
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Efekty uczenia sie:

Wiedza

Umiejetnosci

Efekt uczenia sie dla kursu Odmigeme do efektow
ierunkowych

WO0L1: Student ma uporzgdkowang wiedze o charakterzei K W01

miejscu nauk spotecznych, w szczegdlnosci z zakresu

specyfiki zjawisk spotecznych zwigzanych z

ksztattowaniem sie opinii publicznej zachodzgcych we

wspotczesnym zmediatyzowanym spoteczenstwie

W02: Student ma podstawowg wiedze o wybranych K_Wo02,
instytucjach prowadzgcych badania opinii publicznej. jak i
wykorzystujgcych wyniki badan opinii publicznej (media,

osrodki analizy informacji, doradcy polityczni i medialni)

WO03: Student ma podstawowag wiedze o procesach K_W04
zmiany spotecznej, a w jej obrebie aktywnej roli opinii

publicznej w ujawnianiu oczekiwan i preferencji

spotecznych.

WO04: Student ma wiedze podstawowag na temat procesow
komunikacji publiczne;j i jej roli w rozwoju spoteczenstwa | K_WO04
oraz dynamicznie zmieniajgcym sie i poszerzajgcym
instrumentarium komunikacji publicznej w

zmediatyzowanym spoteczenstwie (sztaby wyborcze,

doradcy medialni, doradcy polityczni, spin-doktorzy,

manipulatorzy, specjalisci od perswazji)

Efekt uczenia sie dla kursu Odnlislenle 0 =B JiE
ierunkowych

U01: Student potrafi wyszukiwac¢, analizowaé, oceniac, K_U02

selekcjonowac i uzytkowac wiedze na temat

spoteczenstwa z wykorzystaniem réznych zrédet i

sposoboéw prowadzenia analizy zaréwno w jezyku

polskim, jak i angielskim, a nastepnie argumentowac

merytorycznie z zastosowaniem koncepcji innych

autorow oraz formutowac wnioski.

U02: Student potrafi samodzielnie zdobywa¢ wiedze i

rozwija¢ umiejetnosci profesjonalne zwigzane z K_U02, K_U06
praktycznym wykorzystaniem wiedzy o spoteczenstwie

do analizy zjawisk w obszarze komunikacji spotecznej

U03: Student rozumie i potrafi analizowac¢ i interpretowac

Zjawiska spoteczne, kulturowe, prawne i ekonomiczne K U02
zwigzane z roznymi obszarami zycia spotecznego i -
dostrzegac¢ aktywng role opinii publicznej jako

instrumentu nacisku spotecznego

U04: Student potrafi wykorzysta¢ podstawowg wiedze

teoretyczng do opisu i analizy praktycznej rozmaitych K U001
procesow i zjawisk spotecznych, analizowac¢ ich -
przyczyny, prognozowac przebieg i przewidywac skutki



Odniesienie do efektow

Efekt uczenia sie dla kursu kierunkowych

KO1: Student rozumie potrzebe uczenia sie przez cate K_KO01, K_K02,

Kompetencje zycie; potrafi uzupetnia¢ i doskonali¢ nabytg wiedze i
spofeczne umiejetnosci.
K02: Student ma swiadomos¢ istnienia kodéw K_K04

aksjologicznych kodeksow etycznych, normujgcych
zachowania spoteczne.

Organizacja — studia stacjonarne

Cwiczenia w grupach

. Wyktad
Forma zajeé
(W)
A K L S P E
Liczba godzin 15 15
Organizacja — studia niestacjonarne
o Wyktad Cwiczenia w grupach
Forma zajec
(W)
A K L S p E
Liczba godzin 30

Opis metod prowadzenia zajec

Wyktad, dyskusja, wspolna analiza procesow ksztattowania sie opinii publicznej zachodzgcych
we wspoétczesnym spoteczenstwie



Formy sprawdzania efektow uczenia sie
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wol + + + +

w02 + + + +

W03 + + + +

wo4 + + + +

uo2 + + + +

UO3 + + + +

uo4 + + + +

U05 + + + +

KOl + + + +

K02 + + + +

25% obecnos¢
50% aktywnosé
Kryteria oceny ~ 25% praca indywidualna/grupowa

Uwagi -

Tresci merytoryczne (wykaz tematéw):

Tematyka zaje¢ zostala podzielona na dwa moduty.

W ramach pierwszego omawiany jest teoretyczny sens i zakres poj¢cia, ktory funkcjonuje w
r6znych dyscyplinach naukowych takich jak politologia, socjologia, filozofia czy psychologia
spoteczna. Modut ten obejmuje m.in. takie zagadnienia jak: geneza oraz ewolucja pojecia, proces
ksztaltowania si¢ opinii publicznej, czynniki majace wptyw na analizowane zjawisko,
charakterystyka cech oraz funkcji opinii publicznej. Rozwazania dotyczace definiowania opinii
publicznej prowadzone sg na tle jednego z najistotniejszych probleméw metodologii nauk
spolecznych tj. sporu pomi¢dzy holizmem a indywidualizmem.

W ramach drugiego modutu studenci zapoznajg si¢ ze standardami dotyczacymi badania opinii
publicznej, publikacji ich wynikdéw oraz weryfikacji raportéw z sondazy.



W trakcie zaje¢ prezentowane sg w formie multimedialnej wybrane studia przypadkow, ktore
obrazuja m.in. w jaki sposob wyniki sondazy wptywaja na opini¢ publicznag, jaka jest
wiarygodno$¢ badan preferencji przedwyborczych w odniesieniu do realnych wynikéw wyborow,
jak rowniez jaka jest dynamika opinii publicznej w okresie transformacji ustrojowej w odniesieniu
do wybranych wskaznikow.

1. Opinia publiczna — geneza zjawiska

Opinia publiczna — geneza pojecia. Opinia publiczna — rézne konotacje. Opinia publiczna w XVIII
— XIX w. funkcja polityczna oraz moralna, publiczno$¢ i audytorium. Opinia publiczna w okresie
mi¢dzywojennym. Opinia publiczna - indywidualizm vs. holizm. Opinia publiczna — efekt spirali
milczenia. Opinia publiczna w polskiej mysli spotecznej. Klasyfikacja roznych koncepcji opinii
publicznej wg G. W. Allporta.

2. Proces ksztaltowania si¢ opinii publicznej

Sktadniki procesu opiniotworczego. Podejscie psychologiczne vs. socjologiczne. Spor dotyczacy
determinantéw ludzkich postaw i opinii. Gtowne sktadniki uczestniczace w formowaniu si¢ opinii
publicznej: wyobrazania o interesach grupowych, wzory kulturowe, stereotypy, mity, przesady i
uprzedzenia, pogtoski i plotki, wiedza o faktach. Proces ksztattowania si¢ opinii publiczne;.
Kompleksowe ujecie mechanizmu formowania si¢ opinii publicznej - K. Young. Proces
ksztaltowania si¢ opinii publicznej w kontek$cie podstawowych pozioméw struktury spoleczne;.

3. Cechy i funkcje opinii publicznej

Cechy emergentne vs. uniwersalne. Podstawowe cechy uniwersalne: dynamika i zmiennos¢,
kierunkowosc¢ 1 konkretno$¢, wielopostaciowos¢ 1 wielowatkowos¢, dyskusyjnosé i
kontrowersyjno$¢. Podstawowe funkcje opinii publicznej: eksplikacyjna, integracyjna,
konsultatywna, kontrolna oraz kreacyjna.

4. Sondaze opinii publicznej a publikowanie wynikow badan

Co to jest sondaz opinii? ,,Naukowe” badania sondazowe. Kiedy sondaz jest ,,naukowy’?
Publikacja wynikéw sondazy opinii publicznej. Weryfikacja raportu z sondazu. Sondaze opinii —
rozne wyniki. Metody tworzenia prognoz wyborczych. Sondaze typu exit poll. Stosunek Polakow
do badan opinii publicznej.

5. Sondaze opinii publicznej a publikowanie wynikéw badan.

6. Case study: Czy wyniki sondazy majg wplyw na wynik sondazy?

Miary trafnosci prognoz. Gltosowanie strategiczne. Wptyw konformizmu na deklaracje. Zmiana
pogladéw pod wptywem informacji z sondazy. BodZce wptywajace na zmiang preferencji.

7. Opinia publiczna a media

Wiarygodno$¢ programow informacyjnych i publicystycznych — wyniki badan sondazowych.
Nastawienie polityczne programdw informacyjnych i publicystycznych. Struktura rynku mediow
w Polsce. Ewolucja nawykow korzystania z mediow w wybranych krajach UE oraz Polsce.
Gltowne szanse i1 zagrozenia dla sektora mediow.



Wykaz literatury podstawowej:
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2. Sasinska-Klas, T., Badania opinii publicznej. Najnowsze wyzwania i ujecia teoretyczne. w: J.
Fras (red.), Studia nad komunikowaniem politycznym, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun,
2007, s.239-247.

3. Noelle-Neumann, E.,Spirala milczenia, Zysk-i S-ka, Warszawa 2004.

4. Sasinska-Klas, Narodziny badan opinii publicznej, w: Studia Medioznawcze, nr 1(2), 2001, s. 9-
19.

5. A. Sufek, Sondaz polski, Instytut Filozofii i Socjologii PAN: Warszawa, 2001.

Wykaz literatury uzupetniajgcej:

Zostanie ona podana na pierwszych zajeciach.

Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta) - studia stacjonarne:

Wyktad 15

liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (¢wiczenia, laboratorium itd.) 15
prowadzacymi

Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym 10

Lektura w ramach przygotowania do zaje¢ 20

Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po 20

liczba godzin pracy studenta zapoznaniu sie z niezbedng literaturg przedmiotu

bez kontaktu z

prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat 20

(praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia 20
Ogodtem bilans czasu pracy 120

Liczba punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika 4



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta) - studia niestacjonarne:

Wyktad
liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.)
prowadzgcymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢
Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po
liczba godzin pracy studenta zapoznaniu sie¢ z niezbedng literaturg przedmiotu
bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat

(praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
Ogodtem bilans czasu pracy

Liczba punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

30

10

30

10

35

20
120



