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Opis kursu (cele kształcenia)

	Celem kursu jest wspólne stworzenie przez wszystkich uczestników, w oparciu o dotychczasową wiedzę, doświadczenie i poglądy wzorcowej, modelowej sylwetki mediatora oraz ustalenie sytuacji, w których odstępstwa od modelu są korzystne, a czasem wręcz niezbędne. Pozwoli to na dokonanie przez każdego z uczestników samooceny swojej sylwetki i znalezienie, uświadomienie sobie, negatywnych cech, których zmiana, a przynajmniej zminimalizowanie pozwoli na lepsze wykonywanie zawodu mediatora. Po za tym pozwoli na lepsze wykonywanie zawodu mediatora w związku z posiadaną już wiedzą na temat sytuacji, w których odstąpienie od modelowych zachowań wpłynie pozytywnie na przebieg mediacji.


Warunki wstępne

	Wiedza
	Podstawowa wiedza na temat mediacji.


	Umiejętności
	Umiejętność autooceny i analizy swoich cech przydatnych w pracy mediatora.

	Kursy
	


Efekty uczenia się
	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01 Ma pogłębioną wiedzę odnośnie roli mediatora w procesie komunikowania interpersonalnego, jego przebiegu i zakłóceniach, posiada poszerzoną wiedzę o konfliktach społecznych i sposobach ich rozwiązywania, techniki wpływu na ludzi, przebieg procesów mediacji. 

W02 Ma poszerzoną wiedzę dotyczącą regulacje prawnych i etycznych dotyczących prowadzenia mediacji.
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	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U01 Potrafi analizować problemy  zawodowe oraz dobiera możliwe optymalne metody ich rozwiązywania w zakresie konfliktów i dylematów moralnych dotyczących prowadzenia mediacji.

U02 Potrafi samodzielnie rozwijać, pogłębiać i wykorzystywać swoją wiedzę z zakresu etyki i prawa, samodzielnie rozwija umiejętności mediatorskie oraz potrafi ukierunkowywać innych w tym zakresie.
U03 Potrafi samodzielnie organizować pracę osobistą i w zespole, potrafi prowadzić debatę i komunikować się na tematy dotyczące mediacji w zróżnicowanym kręgu odbiorców. 

	K_U01
K_U02

K_U03


	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01 Samodzielnie i odpowiedzialnie podejmuje problemy zawodowe mediatora  zarówno w sytuacjach typowych jak i w nieprzewidywalnych warunkach.  

K02 Jest przekonany o konieczności stosowania się do zasad etyki zawodowej; Uwzględnia konieczność prowadzenia mediacji z uwzględnieniem różnic kulturowych czy religijnych.
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	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach
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	Liczba godzin
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Opis metod prowadzenia zajęć

	Mini-wykład

Praca w podgrupach (analiza przypadków)
Dyskusja


Formy sprawdzania efektów uczenia się
	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne
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	Kryteria oceny
	 Aktywny udział w dyskusji, przy obecności poniżej 75% dodatkowo zaliczenie ustne.



	Uwagi
	


Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	Aktywność mediatora

Tajemnica mediacji

Bezstronność i neutralność

Dobrowolność mediacji

Relacje mediatora ze stronami mediacji

Nierównowaga między stronami

Wpływ osobistych doświadczeń na pracę mediatora

Relacje między komediatorami

Kazusy dotyczące wątpliwości co do norm regulujących mediację


Wykaz literatury podstawowej

	- A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sądowa i pozasądowa. Zarys wykładu, wyd. 2, Warszawa 2013, Wolters Kluwer.


Wykaz literatury uzupełniającej

	- A. Jakubiak-Mirończuk, Alternatywne a sądowe rozstrzyganie sporów, Wolters Kluwer, Warszawa 2008;

- Bargiel-Matusewicz, K. Negocjacje i mediacje. PWE, Warszawa 2007;




Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	15

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	2

	liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	4

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	0

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	0

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	4

	Ogółem bilans czasu pracy
	25

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	1


4

